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Mobil Elektronik İ mza 

Mobil İmza Nedir? 
Cep telefonu veya mobil cihazlarda GSM SIM kart kullanmak suretiyle 5070 sayılı Elektronik İmza Kanunu 

ve ilgili yasal mevzuata uygun olarak ıslak imza niteliğinde güvenli elektronik imza işlemi yapılmasına 

imkân sağlayan uygulamadır.  

NES(Nitelikli Elektronik Sertifika) 
Mobil İmza servisine aboneliğiniz başladığı anda adınıza özel nitelikli elektronik sertifika tanımlanır. 

Sertifikalar, Türkiye'de nitelikli elektronik sertifika sağlamaya yetkili kurumlar tarafından sağlanmaktadır.  

Nitelikli Elektronik Sertifika, imza sahibinin bilgilerini içerisinde barındıran ve atılmış olan elektronik imzayı 

doğrulayan, 5070 sayılı Elektronik İmza Kanunu ile yasallaşmış elektronik kimlik kartınızdır. 

Mobil İmza Kullanımı 
Mobil İmza 2 farklı şekilde kullanılmaktadır.  

1. Masaüstü bilgisayarınızdan e-İçişleri sitesine girerek imzalama işlemini mobil cihazınızla yapma. 

2. Akıllı telefon veya mobil cihazınızdan mobil e-İçişleri sitesine girerek evrakı mobil imza ile 

imzalama. 

1 e-İçişleri Sitesi Üzerinden Mobil İmza İle Evrak Paraflama-İmzalama 
 e-İçişleri sitesindeki evrakları mobil imza ile imzalamak, elektronik imzaya alternatif bir yöntemdir. 

 Elektronik imza cihazınızın yanınızda olmadığı zamanlarda evraklarınızı mobil imza kullanarak cep 

telefonunuz aracılığıyla da imzalayabilme imkânı sağlar. 

 Mobil İmza işlemiyle bir seferde tek evraka işlem yapılabilir, evraklar toplu olarak 

imzalanamamaktadır. 

 

1.1 Evrak Genel Sayfalarından Paraf ve İmzalama 
Paraf Bekleyenler, İmza Bekleyenler ve e-İmza Bekleyenler sayfalarında bekleyen evraklara “Mobil imzala 

ve Gönder” linkine tıklanarak mobil imzalama süreci başlatılabilir. 

 
Paraf bekleyenler sayfası 
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İmza bekleyenler sayfası 

 

 

 

e-İmza Bekleyenler Sayfası Görünümü 

 

 

 

 

 

e-İmza bekleyen sayfası 

 

 

 

 

 

 

1.2 Evrak İçeriğinden Mobil Paraf ve İmzalama 
 İçerikten evrak paraflamak için; “Evrakı Mobil imzala” kutucuğu işaretlenir “Kaydet” butonuna 

basılır.  
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 İçerikten evrak imzalamak için; “Evrakı Mobil İmzala” kutucuğu işaretlenir ve sayfanın altındaki 

“Sayı Ver ve Sonraki Kişiye Gönder” linkine tıklanır.  

 

İçerikten veya evrak genel sayfalarından imza işlemi başlatıldığında ekranda mobil cihazınıza ait telefon 

numarası ve şebekeyi gösteren iletişim penceresi görüntülenir. 

 Bilgilerin doğruluğu kontrol edilerek “İmzala ve Gönder” butonuna basılır. 
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Ekranda açılan bilgi penceresinde 40 haneli bir “Parmak İzi Şifresi” oluşturulur ve bu şifrenin aynısı doğrulama 

yapabilmeniz için mobil cihazınıza gönderilir. 

 

Mobil cihazınıza gelen şifreyi bilgisayarınızın ekranındaki şifreyle karşılaştırıp doğruluğunu teyit etmek için 

Ekran 2’ deki “Tamam” Butonuna basılır.  

Açılan şifre ekranına mobil sim kartınızla birlikte size verilen şifre girilir ve tamam butonuna basılır. Ekran3 

1     2     3 
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Bilgisayarınızın ekranında bekleyen evrak mobil olarak imzalanmış olur. 

 

 

 

2 Mobil Site Üzerinden Mobil İmza ile Evrak Paraflama-İmzalama 
 

2.1 İşlem Süreçleri 
Mobil cihazınızdan https://www.e-icisleri.gov.tr/Mobileeicisleri/Login.aspx adresine giriş yapınız. 

1. Evrak menü içerisinde Paraf veya imza bekleyen sayfası açılır 

2. Listelenen evrakların sağ tarafındaki Mobil imzala butonuna basılır. 

3. Evrakın varsa sayısı, konusu, telefon ve GSM Operatörü görüntülenir. Bilgiler doğru ise “Mobil 

İmzala” butonuna basılır. 

4. Sistem evraka ait “Parmak İzi” adı verilen 40 haneli bir güvenlik kodu üretir, imzalamaya devam 

etmek için “Evet” butonuna basılır. 

5. Operatör tarafından mobil cihazınıza imzalama işleminize ait bir mesaj gönderilir. Mesajı açmak 

için “Tamam” butonuna basılır. 

6.  Açılan ekranda arka planda üretilen parmak izi ile gönderilen mesajdaki parmak izinin birbiriyle 

uyuşması kontrol edilir ve “Tamam” butonuna basılır. 

7. Açılan şifre ekranına Mobil Kartınıza ait şifre girilerek tamam butonuna basılır ve mobil imzalama 

işlemi tamamlanmış olur. 

https://www.e-icisleri.gov.tr/Mobileeicisleri/Login.aspx
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2.2 Ekran Görüntüleri 
1      2     3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4      5     6 
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3 Atılan İmzanın Doğrulanması 
Evraklara atılan elektronik veya mobil elektronik imza için doğrulama işlemi yapmak isterseniz e-İçişleri 

sitesinde imzalanan evrakı “İşlem Yaptıklarım veya Evrak Arama” sayfalarından bularak içerik bilgisi açılır. 

Burada görülen “Kırmızı Kurdale” butonuna basılarak doğrulama ekranı görüntülenir. 
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4 Güvenlik ve Önlemler 
 SIM kart içerisinde taşınan imza oluşturma bilgileri kopyalanamaz; karttan çıkartılamaz. 

 

 Serviste abonenin cep telefonu ve şebeke arasında gidip-gelen mesajlar, SMS mesajlarından farklı 

olarak SIM kart üzerinde saklanmaz ve kaydedilmez. 

 

 GSM şebekesi dışında olduğunuzda ya da aboneliğinizi etkileyen bir durum varsa Mobil İmza 

çalışmayacaktır.  

 

o İşlem özelinde hata alıyorsanız, imza işleminizi onaylamayınız. Uygulamayı kapatıp bir süre 

sonra tekrar deneyiniz. 

 

o Mobil imza aboneliğiniz bulunan hattınıza ait SIM kartı kullandığınızdan, 

 

o Cep telefonunuz ve hattınızın kullanılabilir durumda olduğundan, 

 

o Cep telefonunuzun kapsama alanında olduğundan, 

 

o Yurt dışında bulunuyorsanız hattınızın uluslararası dolaşıma açık olduğundan emin olunuz.  
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